Lugano, 16 marzo 2023

Protezione dei dati

Ricordiamo che il prossimo 1° settembre 2023 diventeranno esecutive le novita legislative in
materia di protezione dei dati e della privacy, che le aziende sono tenute a rispettare. Oltre a
quanto gia segnalato, GastroTicino sta organizzando degli incontri (corsi) per gli interessati.

La nuova legislazione non concerne solamente |'azienda come datrice di lavoro, ma anche le
banche date che essa gestisce (per esempio quella dei clienti). Inoltre, la responsabilita del datore
di lavoro non si limita alla corretta conservazione dei dati, ma si estende anche a persone esterne
cui i dati vengono trasferiti. In questo contesto pensiamo alla comunicazione di dati, anche
sensibili, ad un contabile esterno, il quale € e sara tenuto a confermare le modalita da lui adottate
affinché tenga e mantenga il giusto riserbo dei dati ricevuti.

Questo vale anche per le richieste di informazioni telefoniche su un dipendente: occorre prima di
tutto riconoscere se l'interlocutore agisce per legge (es. per una completazione informativa
all'ispettorato del lavoro) o per delega (es. se gia esiste un assenso del dipendente e
I'interlocutore e riconoscibile).

Ricordiamo anche che ogni dipendente (e cliente) ha diritto di verificare le informazioni detenute
su di sé e, se del caso, rettificarle oppure farle annullare.
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